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Ching Luh

MO TA CONG VIEC
Vi tri céng viéc: Nhan vién bao cao chat lwong san xuat
Cobng ty: Tap doan Ching Luh Viét Nam
Dia diém lam viéc: KCN Thuan Pao — Huyén Bén Lirc — Tinh Tay Ninh
B& phan Chét lwong / Nhém Bao cao & Kiém soat Chat lwong
Bé&o céo truc tiép: Trwdng bd phan / Quan ly Cap cao
GIOI THIEU VE CONG TY

Tap doan Ching Luh dwoc thanh 1ap nam 1969 tai Dai Nam, Dai Loan. Trai qua hon 50 nam
hinh thanh va phat trién, Tap doan Ching Luh da khang dinh minh I& mét trong nhirng nha san
xuét giay thé thao hang dau thé gi&i véi hoat ddng san xuét tai Viet Nam va Indonesia. Ching
Luh Viét Nam hién c6 04 nha may véi tdng quy md hon 30.000 cong nhan vién. Ching téi ludn
hwéng téi ddi méi cong nghé, nang cao chét lwong san phdm va xay dwng méi trwdng lam

viéc chuyén nghiép, noi mdi nhan vién dwoc phat huy téi da nang lwc va phat trién sw nghiép.
MUC TIEU CONG VIEC

Thu thap, tdng hop, theo dbi va bao cao théng tin vé chat lwong san xuat; dam bao div liéu
chinh xac, kip thdi lam co s& danh gia tinh hinh chéat lwgng, phat hién van dé va dé xuét giai
phap cai tién; phdi hop véi cac bo phan va khach hang dam bao tiéu chuan chat lwong theo

yéu cau, gép phan nang cao hiéu qua quan ly chat lwgng toan nha may.
NHIEM VU VA TRACH NHIEM CHIiNH
1. Phéi hop & Lam viéc véi Khach hang

Tham gia cac cudc hop, hoat ddng va lam viéc trwe tiép véi dai dién khach hang tai xwédng san

xuét; tiép nhan thong tin, yéu cau va phan hdi ttr khach hang vé van dé chat lvong.

Cap nhat kip thoi cac thoéng tin quan trong vé quy dinh, tiéu chuan, bién phap cai tién chét

lwong do khach hang dua ra; truyén dat day du va chinh xac cho cac bd phan lién quan.
2. Theo ddi & Kiém soat Chat lwong tai hién trwong

La cau nbi gitra nha may va khach hang trong linh virc chat lwong san xuét; theo déi, giam sat

va xac nhan cac van dé vé chat lwong tai hién trwong.



Trién khai, kiém tra viéc thwc hién cac tiéu chuan chét lvong theo dung yéu cau cta khach

hang; phat hién kip thdi cac sai sét, bat thwéng va dé xuat hwdng xi ly.

Hb tro cac bd phan san xuét thuc hién dung quy trinh kiém tra, d@m bao chéat lwong san phdm

trwwée khi chuyén giao cho khach hang hodc céng doan tiép theo.
3. Bao c4o & Quan ly dir liéu chat lwong

Thu thap, tdng hop va lap bao céo cai tién chat lwong theo ding tién dd va ndi dung yéu cau;

dam bao day du, chinh xac vé sé liéu, nguyén nhan va giai phap khac phuc.

Cap nhat, nhap liéu chinh xac va kip th&i cac théng tin, sb liéu chat lwong 18n hé théng Quan

ly Chat lwong theo quy dinh ctia cong ty va khach hang.

Lwu triv, sdp xép va quan ly hé théng bao céo, sb liéu chat lwgng mét cach khoa hoc; dam bao

dé dang tra ctru, dbi chiéu khi can thiét.
4. Phéi hop cong viéc khac

Phdi hop chat ché véi bd phan San xuét, Ky thuat va cac bo phan lién quan dé giai quyét

nhanh chéng cac van dé chat lwong phat sinh.

Tham gia xay dwng, cai tién quy trinh kiém soat chat lwong tai nha may theo hwéng dan va

yéu cau cla khach hang.

Tuan tha nghiém ngéat quy dinh vé an toan lao ddng, vé sinh céng nghiép va ndi quy lam viéc

tai nha may.

YEU CAU bOI VOI NG VIEN

Trinh d6 & Chuyén mén

Trinh d&: Tét nghiép Cao dang tré 1én.

Ngoai ngir: Cé trinh dd Tiéng Anh hodc Hoa giao tiép co ban tré 1&n (doc hiéu tai liéu, trao dbi

cbng viéc v&i khach hang).
Ky nang chuyén mon

Thanh thao tin hoc van phong: St dung tét Word, Excel d& nhap liéu, tdng hop sbé liéu va lap

bao cao.
Kha nang quan sat, ghi nhan théng tin, phan tich va trinh bay rd rang van dé chéat lwong.
N&m virng quy trinh san xuét, tiéu chuan chat lwong co ban va cac yéu ciu cta khach hang.

Kinh nghiém



Uu tién c6 kinh nghiém lam viéc tai nha may san xuét, dic biét trong Iinh vwec quéan Iy chat

lwong, kiém tra san phadm ho&c bo phan lién quan dén yéu ciu khach hang.
C6 kinh nghiém téng hop s6 liéu, 1ap bao cao hoac lam viéc véi hé thdng dir liéu sé& 1a wu tién.
Pham chat & Nang lwc khac

Cén than, ti mi, chinh xac, cé trach nhiém cao trong céng viéc; ddm bao sb liéu va bao cao

trung thwc, dung thoi han.

Giao tiép tét, Idng nghe va truyén dat théng tin rd rang; cé kha nang phdi hop coéng viéc véi

nhiéu bd phan.

Chiu dwoc ap lwc cong viéc, linh hoat trong xt ly tinh hudng phat sinh tai hién truwdng.
Trung thwe, nghiém tac tuan tha quy dinh, quy ché cla céng ty va yéu cau cla khach hang.
QUYEN LQI1 BU'QC HUONG

Thu nhap canh tranh, phu hgp trinh dé va kinh nghiém.

DAy di ché do Bao hiém xa hoi, Bao hiém y t&, Bao hiém that nghiép theo Luat lao dong.
DPuoc tham gia dao tao, nang cao trinh d6 chuyén mén va kj nang quan ly cai tién.

M@&i trwdng lam viéc chuyén nghiép, co hdi phat trién dai han trong tap doan.

Céc ché dd phuc loi khac: thwéng 18, Tét, thwdng nién han, nghi phép theo quy dinh...
THONG TIN LIEN HE & NG TUYEN

Hotline / Zalo: 0917 696 238

Email nhan CV: recruitment@chingluh.com

Dia diém lam viéc: KCN Thuan Pao — Huyén Bén Lirc — Tinh Tay Ninh



